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REGULAMIN DOSTARCZANIA NEWSLETTERA I LEAD MAGNET 

 

1. DEFINICJE 

Użyte w niniejszym Regulaminie sformułowania oznaczają:


(a) Usługodawca 1 – adcookie sp. z o.o. z siedzibą we Wrocławiu, adres: ul. Ruska 
37/38, 50-079 Wrocław, KRS: 0000904239, NIP: 8971820856, REGON: 363898511, 
kapitał zakładowy 125.000,00 zł.


(b) Usługodawca 2 – proMotion sp. z o.o. z siedzibą w Warszawie (01-222) przy ul. 
Prądzyńskiego 12/14, KRS 0000690708, NIP 5272817522.


(c) Usługodawcy – Usługodawca 1 oraz Usługodawca 2; termin „Usługodawca” 
oznacza każdego z Usługodawców z osobna. 


(d) Formularz – formularz dostępny w Serwisie, za pomocą którego Użytkownik może 
zapisać się Newslettera lub Lead Magnet


(e) Konsument – osoba fizyczna, zawierająca z Usługodawcami umowę niezwiązaną 
bezpośrednio z jej działalnością gospodarczą lub zawodową.


(f) Lead Magnet – Treści cyfrowe (np. ebook) dostarczane Użytkownikowi w zamian za 
wskazanie określonych danych osobowych.


(g) Materiały – Treści cyfrowe udostępniane Użytkownikowi przez Usługodawcę lub 
Usługodawców w związku z Newsletterem lub Lead Magnet; rodzaj i zawartość 
Materiałów wynika z opisu zamieszczonego w Serwisie.


(h) Newsletter – usługa świadczona drogą elektroniczną przez jednego z 
Usługodawców lub łącznie przez Usługodawców na rzecz Użytkownika, polegająca 
na dostarczaniu korespondencji elektronicznej, zawierającej treści edukacyjne, 
informacje o wydarzeniach organizowanych przez Usługodawcę lub Usługodawców, 
a także informacje marketingowe i handlowe w rozumieniu art. 2 pkt 2 Ustawy o 
świadczeniu usług drogą elektroniczną, wysyłane na adres e-mail Użytkownika 
wskazany w Formularzu.


(i) Regulamin – niniejszy regulamin dostarczania Newslettera i Lead Magnet.


(j) Serwis – prowadzona przez Usługodawcę 1 strona internetowa dostępna pod 
adresem: https://adcookie.pl/retail-2026-transformacja-branzy/, na której dostępny 
jest Formularz oraz wszelkie strony funkcjonujące w obrębie wskazanej domeny.


(k) Treść cyfrowa – dane wytwarzane i dostarczane przez Usługodawców w postaci 
cyfrowej.


(l) Klauzula Informacyjna - klauzula informacyjna dotycząca przetwarzania danych 
osobowych przez Usługodawców, dostępna w Serwisie lub przekazywana 
Użytkownikowi podczas wypełniania Formularza.


(m) Użytkownik – osoba fizyczna, która korzysta z usług i funkcjonalności opisanych w 
niniejszym Regulaminie.


2. POSTANOWIENIA WSTĘPNE 

2.1. Regulamin określa zasady zawierania i wykonywania umów dotyczących Newslettera i Lead 
Magnet, a także procedurę reklamacyjną.


2.2. Usługodawcy świadczą drogą elektroniczną usługę Newslettera. 
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2.3. Usługodawcy mogą także udostępniać Użytkownikowi Lead Magnet nieodpłatnie w zamian 
za podanie określonych danych osobowych Użytkownika.


2.4. Informacja, który z Usługodawców udostępnia dany Lead Magnet lub wysyła Newsletter, 
wynika z opisu danego Lead Magnet lub Newslettera w Serwisie.


2.5. W każdej sprawie związanej z Newsletterem i Lead Magnet Użytkownik może skontaktować 
się z Usługodawcami:


(a) wysyłając wiadomość e-mail na adres: iod@adcookie.pl


2.6. O ile niniejszy Regulamin nie stanowi inaczej, każdy z Usługodawców jest uprawniony do 
samodzielnego wykonywania praw i obowiązków określonych w Regulaminie w zakresie 
dotyczącym świadczonych przez niego usług, w tym w szczególności do składania 
oświadczeń i kierowania komunikatów do Użytkownika oraz rozwiązywania umów zawartych 
z Użytkownikiem.


3. NEWSLETTER 

3.1. Usługodawcy za pośrednictwem Serwisu umożliwiają Użytkownikowi nieodpłatne zawarcie 
umowy o świadczenie usługi Newslettera poprzez wypełnienie Formularza zapisu 
dostępnego w Serwisie.


3.2. Warunkiem zapisu do Newslettera jest podanie przez Użytkownika adresu e-mail oraz 
wyrażenie aktywnej zgody na wysyłanie mu przez Usługodawców informacji handlowych i 
marketingowych. W przypadku zapisu przez Formularz zgoda zostaje wyrażona poprzez 
kliknięcie przycisku „Zapisz mnie” lub innego równoznacznego. Użytkownik potwierdza zapis 
do Newslettera poprzez kliknięcie linku potwierdzającego chęć zapisu, zamieszczonego w 
wiadomości e-mail wysłanej na adres e-mail wskazany w Formularzu.


3.3. Umowa o świadczenie usługi Newslettera zostaje zawarta na czas nieokreślony z chwilą 
skutecznego potwierdzenia zapisu do Newslettera, o którym mowa w punkcie 3.2 powyżej. 
Do momentu potwierdzenia zapisu usługa Newslettera nie będzie realizowana.


3.4. Użytkownik może zrezygnować ze świadczenia usługi Newslettera w każdym czasie bez 
zachowania okresu wypowiedzenia. W tym celu wystarczy złożyć oświadczenie 
Usługodawcom (w jakiejkolwiek formie na dane kontaktowe Usługodawców) lub kliknąć w 
link anulujący subskrypcję poprzez kliknięcie przycisku „Wypisz się” (lub inny równoważny 
lub podobny) znajdujący się w stopce każdego maila wysłanego w ramach Newslettera.


3.5. Usługodawcy mogą rozwiązać umowę o świadczenie usługi Newslettera bez zachowania 
okresu wypowiedzenia, jeżeli Użytkownik nie wykazuje żadnej aktywności związanej z 
Newsletterem, przez którą rozumie się nieotwieranie wiadomości wysyłanych przez 
Usługodawców przez okres dłuższy niż 6 miesięcy. Przed rozwiązaniem umowy 
Usługodawcy wysyłają Użytkownikowi zapytanie o chęć kontynuowania otrzymywania 
Newslettera. Brak otwarcia tej wiadomości lub brak odpowiedzi w terminie 3 dni od jej 
wysłania jest równoznaczny z brakiem chęci kontynuowania otrzymywania Newslettera i 
skutkuje rozwiązaniem umowy ze skutkiem natychmiastowym.


3.6. W przypadku rozwiązania umowy o świadczenie usługi Newslettera – niezależnie od 
przyczyny i sposobu rozwiązania – Usługodawcy usuwają Użytkownika z bazy 
subskrybentów niezwłocznie, nie później niż w terminie 30 dni od dnia powzięcia informacji o 
rozwiązaniu umowy.


4. LEAD MAGNET 

4.1. Za pośrednictwem Serwisu Usługodawcy umożliwiają Użytkownikowi zawarcie umowy o 
dostarczenie Treści cyfrowych w postaci Materiałów, za które to Materiały Użytkownik nie 

www.adcookie.pl

http://www.adcookie.pl


4
                       

wnosi jakiejkolwiek opłaty pieniężnej, ale udostępnia Usługodawcom określone przez 
Usługodawców dane osobowe.


4.2. Jeżeli w informacji widocznej podczas wypełniania Formularza Usługodawcy wyraźnie 
wskazali, że zawarcie umowy Newslettera wiąże się z dostarczeniem Lead Magnet, umowa o 
dostarczenie Lead Magnet zostaje zawarta z chwilą zawarcia umowy o świadczenie usługi 
Newslettera na zasadach wskazanych w punkcie 3 powyżej.


4.3. W Formularzu konieczne jest podanie danych osobowych wskazanych przez Usługodawców. 
Zamówienie Materiałów nie jest możliwe anonimowo. Przed podaniem danych osobowych 
Użytkownik otrzyma informacje wymagane przez przepisy prawa, zgodnie z Klauzulą 
Informacyjną.


4.4. Materiały dostarczane są przez Usługodawców poprzez udostępnienie Użytkownikowi strony, 
z której Użytkownik będzie mógł samodzielnie pobrać Materiały lub poprzez wysyłkę na 
podany w Formularzu adres e-mail wiadomości zawierającej Materiały lub link do pobrania 
Materiałów.


4.5. Udostępnienie lub dostarczenie Materiałów Użytkownikowi nastąpi niezwłocznie po zawarciu 
umowy o dostarczenie Lead Magnet, nie później jednak niż w terminie 3 dni roboczych od jej 
zawarcia. 


4.6. Użytkownik, który nie chce podawać danych osobowych w celu dostarczenia Lead Magnet 
lub świadczenia na jego rzecz usługi Newslettera, może otrzymać Lead Magnet w zamian za 
zapłatę określonej przez Usługodawców ceny. Zakup w ten sposób wymaga indywidualnego 
kontaktu z Usługodawcami, a warunki takiej umowy zostaną przekazane Użytkownikowi 
przed jej zawarciem.


5. WARUNKI KORZYSTANIA I WYMOGI TECHNICZNE 

5.1. Do korzystania z Serwisu, Newslettera i Lead Magnet wymagane są: urządzenie z dostępem 
do Internetu, aktualna przeglądarka internetowa z obsługą plików cookies oraz aktywne 
konto poczty e-mail.


5.2. W zależności od rodzaju Lead Magnet Użytkownik może potrzebować standardowego 
oprogramowania do otwierania plików tekstowych, plików wideo lub innych plików 
elektronicznych, w szczególności w formatach pdf, xls, mobi, epub. Informacja o 
dodatkowych wymaganiach technicznych będzie podawana w opisie danego Lead Magnet.


5.3. W razie korzystania przez Użytkownika ze sprzętu komputerowego lub oprogramowania, 
które nie spełnia wymogów technicznych wymienionych w punkcie 5.1 i 5.2 powyżej, 
Usługodawcy nie gwarantują prawidłowości funkcjonowania Newslettera i Lead Magnet i 
zastrzegają, że może to mieć negatywny wpływ na jakość dostarczanych Materiałów, za co 
Usługodawcy nie ponoszą odpowiedzialności.


5.4. Korzystając z Serwisu i zapisując się do Newslettera, Użytkownik zobowiązany jest do 
podawania swoich danych osobowych prawdziwych i kompletnych, oraz do działania w 
imieniu własnym, a nie na rzecz osób trzecich. Usługodawcy nie ponoszą odpowiedzialności 
za podanie nieprawdziwych lub niekompletnych danych przez Użytkownika.


5.5. Użytkownik zobowiązany jest do korzystania z Serwisu, z usługi Newslettera oraz z Lead 
Magnet w sposób zgodny z przeznaczeniem, Regulaminem, obowiązującymi przepisami 
prawa i dobrymi obyczajami oraz w sposób niezakłócający ich funkcjonowania.


5.6. Użytkownika obowiązuje zakaz dostarczania, w szczególności za pośrednictwem Formularza 
treści o charakterze bezprawnym.  
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6. ODSTĄPIENIE OD UMOWY, ODPOWIEDZIALNOŚĆ ZA ZGODNOŚĆ TREŚCI 
CYFROWYCH Z UMOWĄ I REKLAMACJA 

6.1. Konsument może odstąpić od umowy o świadczenie usługi Newslettera lub umowy o 
dostarczenie Lead Magnet w terminie 14 dni od zawarcia umowy bez podania przyczyny. W 
każdym ze wskazanych przypadków odstąpienie od umowy oznacza również rezygnację z 
otrzymywania Newslettera. Użytkownik realizuje prawo odstąpienia od umowy poprzez 
wysłanie stosownego oświadczenia w dowolnej formie, na dane kontaktowe Usługodawców. 
Usługodawcy udostępniają wzór odstąpienia od umowy o dostarczenie Newslettera i Lead 
Magnet (na końcu Regulaminu). 


6.2. Jeżeli przed upływem terminu do odstąpienia od umowy Użytkownik wyraźnie zażąda 
rozpoczęcia spełniania świadczenia polegającego na dostarczeniu Treści cyfrowej oraz 
zostanie poinformowany o utracie prawa odstąpienia od umowy po spełnieniu świadczenia, z 
chwilą dostarczenia Treści cyfrowej Użytkownik traci prawo do odstąpienia od umowy.


6.3. Niezależnie od odstąpienia od umowy, o którym mowa w punkcie 6.1 powyżej, Użytkownik 
może w każdej chwili bez konieczności podania przyczyny zrezygnować z otrzymywania 
Newslettera, klikając w przeznaczony do tego celu link zamieszczony w treści każdej 
wiadomości wysyłanej w ramach Newslettera.


6.4. Udostępniane przez Usługodawców Materiały mają wyłącznie charakter edukacyjny/
informacyjny oraz nie stanowią i nie zastępują indywidualnie świadczonych przez 
Usługodawców konsultacji czy usług. 


6.5. W razie niezgodności Lead Magnet lub Newslettera z umową Konsument może żądać 
doprowadzenia ich do zgodności lub złożyć reklamację, na zasadach określonych w Ustawie 
o prawach konsumenta.


6.6. Z tytułu niezgodności Materiałów z umową Konsumentowi przysługują uprawnienia określone 
w przepisach prawa, w tym w Ustawie o prawach konsumenta. Niniejszy Regulamin nie 
modyfikuje tych zasad.


6.7. W przypadku odstąpienia od umowy o dostarczenie Newslettera i Lead Magnet, Użytkownik 
powstrzymuje się od korzystania z tej Treści cyfrowej lub usługi cyfrowej oraz udostępniania 
ich osobom trzecim. Usługodawcy mogą w takim przypadku również uniemożliwić 
Użytkownikowi dalsze korzystanie z Treści cyfrowych.


6.8. W celu zgłoszenia:


(a) odstąpienia od umowy;


(b) wystąpienia problemów technicznych z zapisem do Newslettera, Newsletterem lub 
Lead Magnet;


(c) niezgodności Lead Magnet z umową;


(d) reklamacji usługi Newslettera;


(e) reklamacji innych usług świadczonych drogą elektroniczną, związanych z usługą 
Newslettera i Lead Magnet;


Użytkownik może skontaktować się z Usługodawcami w dowolnej formie, w tym w sposób 
wskazany w punkcie 2.5 Regulaminu.


6.9. Zgłoszenie powinno zawierać dane umożliwiające identyfikację Użytkownika (imię i nazwisko, 
adres e-mail, który został wskazany przez Użytkownika podczas zawierania umowy) oraz – 
dodatkowo i nieobowiązkowo, w celu sprawnego rozpoznania zgłoszenia – informację czego 
dotyczy zgłoszenie, datę wystąpienia nieprawidłowości oraz żądanie Użytkownika.
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6.10. Usługodawcy rozpoznają zgłoszenie i informują Użytkownika o sposobie rozstrzygnięcia nie 
później niż w terminie 14 dni, przesyłając Użytkownikowi odpowiedź drogą poczty 
elektronicznej na adres wskazany w Formularzu, a w sytuacji braku tego adresu, pocztą 
tradycyjną. Brak odpowiedzi w tym czasie oznacza uznanie żądania Użytkownika za 
uzasadnione.


6.11. W stosunku do Użytkownika niebędącego Konsumentem odpowiedzialność z tytułu rękojmi 
jest wyłączona.


6.12. Usługi określone w Regulaminie są świadczone na zasadzie „tak jak jest” (ang. „as is”) i „w 
miarę dostępności”. W maksymalnym zakresie dozwolonym przez obowiązujące prawo i z 
zastrzeżeniem wszelkich bezwzględnie obowiązujących praw i środków prawnych 
przysługujących Użytkownikowi na mocy obowiązującego prawa, Usługodawcy i dostawcy 
wyraźnie zrzekają się wszelkich gwarancji jakiegokolwiek rodzaju, wyraźnych lub 
dorozumianych, w tym między innymi gwarancji przydatności handlowej, do określonego 
celu lub nienaruszania praw. W najszerszym dopuszczalnym przez prawo polskie zakresie 
wyłączona jest odpowiedzialność Usługodawców za poniesione szkody, w tym w związku z 
korzystaniem z Serwisu lub usług określonych w Regulaminie, lub odpowiedzialność 
Usługodawców za utracone korzyści, w tym w związku z korzystaniem z Serwisu lub usług 
określonych w Regulaminie. 


7. PRAWA AUTORSKIE 

7.1. Lead Magnet oraz wszelkie treści i materiały, w tym Treści cyfrowe, udostępniane 
Użytkownikowi przez Usługodawców w ramach usługi Newslettera są utworami w rozumieniu 
ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych, podlegającymi ochronie prawnej. 
Materiały stanowią własność intelektualną Usługodawców lub są przez nich wykorzystywane 
na podstawie odpowiednich uprawnień.


7.2. Materiały mogą też zawierać podlegające ochronie znaki towarowe. 


7.3. Użytkownik jest uprawniony do korzystania z Materiałów wyłącznie na własny użytek 
osobisty, w szczególności bez prawa ich udostępniania, odsprzedaży, publikowania lub 
innego wykorzystania w celach komercyjnych. Zabronione jest korzystanie z Materiałów w 
jakikolwiek inny sposób, w tym w szczególności ich kopiowanie, powielanie, utrwalanie oraz 
rozpowszechnianie bez pisemnej uprzedniej zgody Usługodawców lub innych uprawnionych 
podmiotów. Naruszenie tego zakazu stanowi naruszenie przepisów prawa i może rodzić 
odpowiedzialność cywilną lub karną. Usługodawcy lub inne osoby uprawnione mogą także 
domagać się stosownego odszkodowania, zadośćuczynienia z tytułu poniesienia strat 
materialnych lub niematerialnych zgodnie z obowiązującymi przepisami.


8. POZASĄDOWE SPOSOBY ROZPATRYWANIA SPORÓW I DOCHODZENIA ROSZCZEŃ 
PRZEZ KONSUMENTÓW 

8.1. Konsument może skorzystać z pozasądowych sposobów rozpatrywania reklamacji i 
dochodzenia roszczeń, w szczególności z mediacji prowadzonej przez Inspekcję Handlową, 
pomocy powiatowego (miejskiego) rzecznika konsumentów lub organizacji konsumenckich.


8.2. Szczegółowe informacje o pozasądowych sposobach rozwiązywania sporów dostępne są na 
stronie internetowej Urzędu Ochrony Konkurencji i Konsumentów oraz u powiatowych 
(miejskich) rzeczników konsumentów i organizacji konsumenckich.


8.3. Konsument może również skorzystać z unijnej platformy ODR, dostępnej pod adresem 
https://ec.europa.eu/consumers/odr.
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9. DANE OSOBOWE I PLIKI COOKIES 

9.1. Serwis używa plików cookies. Użytkownik może zmienić ustawienia plików cookies z 
poziomu swojej przeglądarki internetowej. 


9.2. Współadministratorami danych osobowych Użytkownika są Usługodawcy. 


9.3. Szczegółowe informacje dotyczące zasad przetwarzania danych osobowych znajdują się w 
Klauzuli Informacyjnej. Zakres współadministrowania danymi osobowymi oraz podział 
obowiązków między Usługodawcami jest opisany w Klauzuli Informacyjnej. 


10. POSTANOWIENIA KOŃCOWE 

10.1. Niniejszy Regulamin obowiązuje od dnia jego opublikowania w Serwisie.


10.2. Usługodawca 1 może w każdym czasie sprzedać, darować, wydzierżawić Serwis na rzecz 
osoby trzeciej lub wnieść Serwis do jakiegokolwiek przedsiębiorstwa.


10.3. Usługodawcy mogą w każdym czasie, bez podania przyczyny, zakończyć działalność 
Serwisu.


10.4. Usługodawcy zastrzegają sobie możliwość wprowadzania zmian w Regulaminie z ważnych 
przyczyn, do których należą m.in. zmiana polityki lub technologii lub rozwój Serwisu, zmiana 
prawa, wprowadzenie nowych usług lub zmiana usług. Zmiany nie mają zastosowania do 
umów zawartych przed ich wejściem w życie.


10.5. O zmianach Regulaminu Usługodawcy poinformują Użytkownika poprzez zamieszczenie 
odpowiedniej informacji w Serwisie, a w miarę możliwości także poprzez przesłanie 
wiadomości e-mail na adres wskazany w Formularzu.


10.6. Do niniejszego Regulaminu oraz umów zawieranych z Użytkownikami stosuje się prawo 
polskie. Jeżeli którekolwiek postanowienie Regulaminu okaże się sprzeczne z bezwzględnie 
obowiązującymi przepisami prawa, nie wiąże ono Konsumenta, a w jego miejsce stosuje się 
odpowiednie przepisy powszechnie obowiązujące.


10.7. Wszelkie spory związane z Serwisem będą rozpatrywane przez polski sąd powszechny 
właściwy ze względu na miejsce siedziby Usługodawcy 1. Postanowienie to nie znajduje 
zastosowania do Użytkownika będącego Konsumentem, w przypadku którego właściwość 
sądu rozpatrywana jest na zasadach ogólnych.


www.adcookie.pl

http://www.adcookie.pl
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WZÓR OŚWIADCZENIA O ODSTĄPIENIU


(formularz ten należy wypełnić i odesłać tylko w przypadku chęci odstąpienia od 
umowy zawartej na podstawie Regulaminu dostarczania Newslettera i Lead Magnet 
dostępnego na stronie https://adcookie.pl/retail-2026-transformacja-branzy/)


Adresat: 
adcookie sp. z o.o. z siedzibą we Wrocławiu, adres: ul. Ruska 37/38, 50-079 
Wrocław,  
NIP: 8971820856, e-mail: iod@adcookie.pl;


/


proMotion sp. z o.o. z siedzibą w Warszawie (01-222) przy ul. Prądzyńskiego 12/14, 
KRS 0000690708, NIP 5272817522, e-mail: anna.banas@braveconferences.pl.


Ja/My(*)


………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……….


………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……….


niniejszym informuję/informujemy(*), że na podstawie art. 27 ustawy z dnia 30 maja 
2014 r. o prawach konsumenta odstępuję/odstępujemy(*) od umowy o dostarczenie 
Newslettera i Lead Magnet:


Nazwa Lead Magnet:


…………………………………………………….

Data zawarcia umowy:


…………………………………………………….

…………………………………………


Data i podpis 


(tylko jeżeli formularz przesyłany jest w 
wersji papierowej)

(*) Niepotrzebne skreślić.

www.adcookie.pl

https://eur05.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fadcookie.pl%2Fretail-2026-transformacja-branzy%2F&data=05%7C02%7Candrzej.gruszka%40adcookie.pl%7C70f747ca1619483d7ae708de3715e7c0%7C4a6f6a3f57084612a2ff17bd9e6744ce%7C0%7C0%7C639008765093924361%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=Dql7qH%2BJtuTlvnppDDUSVuwEYkLCSpNo4wbf67kbggQ%3D&reserved=0
mailto:anna.banas@braveconferences.pl
http://www.adcookie.pl
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www.adcookie.pl

http://www.adcookie.pl

	Usługodawca 1 – adcookie sp. z o.o. z siedzibą we Wrocławiu, adres: ul. Ruska 37/38, 50-079 Wrocław, KRS: 0000904239, NIP: 8971820856, REGON: 363898511, kapitał zakładowy 125.000,00 zł.
	Usługodawca 2 – proMotion sp. z o.o. z siedzibą w Warszawie (01-222) przy ul. Prądzyńskiego 12/14, KRS 0000690708, NIP 5272817522.
	Usługodawcy – Usługodawca 1 oraz Usługodawca 2; termin „Usługodawca” oznacza każdego z Usługodawców z osobna.
	Formularz – formularz dostępny w Serwisie, za pomocą którego Użytkownik może zapisać się Newslettera lub Lead Magnet
	Konsument – osoba fizyczna, zawierająca z Usługodawcami umowę niezwiązaną bezpośrednio z jej działalnością gospodarczą lub zawodową.
	Lead Magnet – Treści cyfrowe (np. ebook) dostarczane Użytkownikowi w zamian za wskazanie określonych danych osobowych.
	Materiały – Treści cyfrowe udostępniane Użytkownikowi przez Usługodawcę lub Usługodawców w związku z Newsletterem lub Lead Magnet; rodzaj i zawartość Materiałów wynika z opisu zamieszczonego w Serwisie.
	Newsletter – usługa świadczona drogą elektroniczną przez jednego z Usługodawców lub łącznie przez Usługodawców na rzecz Użytkownika, polegająca na dostarczaniu korespondencji elektronicznej, zawierającej treści edukacyjne, informacje o wydarzeniach organizowanych przez Usługodawcę lub Usługodawców, a także informacje marketingowe i handlowe w rozumieniu art. 2 pkt 2 Ustawy o świadczeniu usług drogą elektroniczną, wysyłane na adres e-mail Użytkownika wskazany w Formularzu.
	Regulamin – niniejszy regulamin dostarczania Newslettera i Lead Magnet.
	Serwis – prowadzona przez Usługodawcę 1 strona internetowa dostępna pod adresem: https://adcookie.pl/retail-2026-transformacja-branzy/, na której dostępny jest Formularz oraz wszelkie strony funkcjonujące w obrębie wskazanej domeny.
	Treść cyfrowa – dane wytwarzane i dostarczane przez Usługodawców w postaci cyfrowej.
	Klauzula Informacyjna - klauzula informacyjna dotycząca przetwarzania danych osobowych przez Usługodawców, dostępna w Serwisie lub przekazywana Użytkownikowi podczas wypełniania Formularza.
	Użytkownik – osoba fizyczna, która korzysta z usług i funkcjonalności opisanych w niniejszym Regulaminie.
	Regulamin określa zasady zawierania i wykonywania umów dotyczących Newslettera i Lead Magnet, a także procedurę reklamacyjną.
	Usługodawcy świadczą drogą elektroniczną usługę Newslettera.
	Usługodawcy mogą także udostępniać Użytkownikowi Lead Magnet nieodpłatnie w zamian za podanie określonych danych osobowych Użytkownika.
	Informacja, który z Usługodawców udostępnia dany Lead Magnet lub wysyła Newsletter, wynika z opisu danego Lead Magnet lub Newslettera w Serwisie.
	W każdej sprawie związanej z Newsletterem i Lead Magnet Użytkownik może skontaktować się z Usługodawcami:
	wysyłając wiadomość e-mail na adres: iod@adcookie.pl

	O ile niniejszy Regulamin nie stanowi inaczej, każdy z Usługodawców jest uprawniony do samodzielnego wykonywania praw i obowiązków określonych w Regulaminie w zakresie dotyczącym świadczonych przez niego usług, w tym w szczególności do składania oświadczeń i kierowania komunikatów do Użytkownika oraz rozwiązywania umów zawartych z Użytkownikiem.
	Usługodawcy za pośrednictwem Serwisu umożliwiają Użytkownikowi nieodpłatne zawarcie umowy o świadczenie usługi Newslettera poprzez wypełnienie Formularza zapisu dostępnego w Serwisie.
	Warunkiem zapisu do Newslettera jest podanie przez Użytkownika adresu e-mail oraz wyrażenie aktywnej zgody na wysyłanie mu przez Usługodawców informacji handlowych i marketingowych. W przypadku zapisu przez Formularz zgoda zostaje wyrażona poprzez kliknięcie przycisku „Zapisz mnie” lub innego równoznacznego. Użytkownik potwierdza zapis do Newslettera poprzez kliknięcie linku potwierdzającego chęć zapisu, zamieszczonego w wiadomości e-mail wysłanej na adres e-mail wskazany w Formularzu.
	Umowa o świadczenie usługi Newslettera zostaje zawarta na czas nieokreślony z chwilą skutecznego potwierdzenia zapisu do Newslettera, o którym mowa w punkcie 3.2 powyżej. Do momentu potwierdzenia zapisu usługa Newslettera nie będzie realizowana.
	Użytkownik może zrezygnować ze świadczenia usługi Newslettera w każdym czasie bez zachowania okresu wypowiedzenia. W tym celu wystarczy złożyć oświadczenie Usługodawcom (w jakiejkolwiek formie na dane kontaktowe Usługodawców) lub kliknąć w link anulujący subskrypcję poprzez kliknięcie przycisku „Wypisz się” (lub inny równoważny lub podobny) znajdujący się w stopce każdego maila wysłanego w ramach Newslettera.
	Usługodawcy mogą rozwiązać umowę o świadczenie usługi Newslettera bez zachowania okresu wypowiedzenia, jeżeli Użytkownik nie wykazuje żadnej aktywności związanej z Newsletterem, przez którą rozumie się nieotwieranie wiadomości wysyłanych przez Usługodawców przez okres dłuższy niż 6 miesięcy. Przed rozwiązaniem umowy Usługodawcy wysyłają Użytkownikowi zapytanie o chęć kontynuowania otrzymywania Newslettera. Brak otwarcia tej wiadomości lub brak odpowiedzi w terminie 3 dni od jej wysłania jest równoznaczny z brakiem chęci kontynuowania otrzymywania Newslettera i skutkuje rozwiązaniem umowy ze skutkiem natychmiastowym.
	W przypadku rozwiązania umowy o świadczenie usługi Newslettera – niezależnie od przyczyny i sposobu rozwiązania – Usługodawcy usuwają Użytkownika z bazy subskrybentów niezwłocznie, nie później niż w terminie 30 dni od dnia powzięcia informacji o rozwiązaniu umowy.
	Za pośrednictwem Serwisu Usługodawcy umożliwiają Użytkownikowi zawarcie umowy o dostarczenie Treści cyfrowych w postaci Materiałów, za które to Materiały Użytkownik nie wnosi jakiejkolwiek opłaty pieniężnej, ale udostępnia Usługodawcom określone przez Usługodawców dane osobowe.
	Jeżeli w informacji widocznej podczas wypełniania Formularza Usługodawcy wyraźnie wskazali, że zawarcie umowy Newslettera wiąże się z dostarczeniem Lead Magnet, umowa o dostarczenie Lead Magnet zostaje zawarta z chwilą zawarcia umowy o świadczenie usługi Newslettera na zasadach wskazanych w punkcie 3 powyżej.
	W Formularzu konieczne jest podanie danych osobowych wskazanych przez Usługodawców. Zamówienie Materiałów nie jest możliwe anonimowo. Przed podaniem danych osobowych Użytkownik otrzyma informacje wymagane przez przepisy prawa, zgodnie z Klauzulą Informacyjną.
	Materiały dostarczane są przez Usługodawców poprzez udostępnienie Użytkownikowi strony, z której Użytkownik będzie mógł samodzielnie pobrać Materiały lub poprzez wysyłkę na podany w Formularzu adres e-mail wiadomości zawierającej Materiały lub link do pobrania Materiałów.
	Udostępnienie lub dostarczenie Materiałów Użytkownikowi nastąpi niezwłocznie po zawarciu umowy o dostarczenie Lead Magnet, nie później jednak niż w terminie 3 dni roboczych od jej zawarcia.
	Użytkownik, który nie chce podawać danych osobowych w celu dostarczenia Lead Magnet lub świadczenia na jego rzecz usługi Newslettera, może otrzymać Lead Magnet w zamian za zapłatę określonej przez Usługodawców ceny. Zakup w ten sposób wymaga indywidualnego kontaktu z Usługodawcami, a warunki takiej umowy zostaną przekazane Użytkownikowi przed jej zawarciem.
	Do korzystania z Serwisu, Newslettera i Lead Magnet wymagane są: urządzenie z dostępem do Internetu, aktualna przeglądarka internetowa z obsługą plików cookies oraz aktywne konto poczty e-mail.
	W zależności od rodzaju Lead Magnet Użytkownik może potrzebować standardowego oprogramowania do otwierania plików tekstowych, plików wideo lub innych plików elektronicznych, w szczególności w formatach pdf, xls, mobi, epub. Informacja o dodatkowych wymaganiach technicznych będzie podawana w opisie danego Lead Magnet.
	W razie korzystania przez Użytkownika ze sprzętu komputerowego lub oprogramowania, które nie spełnia wymogów technicznych wymienionych w punkcie 5.1 i 5.2 powyżej, Usługodawcy nie gwarantują prawidłowości funkcjonowania Newslettera i Lead Magnet i zastrzegają, że może to mieć negatywny wpływ na jakość dostarczanych Materiałów, za co Usługodawcy nie ponoszą odpowiedzialności.
	Korzystając z Serwisu i zapisując się do Newslettera, Użytkownik zobowiązany jest do podawania swoich danych osobowych prawdziwych i kompletnych, oraz do działania w imieniu własnym, a nie na rzecz osób trzecich. Usługodawcy nie ponoszą odpowiedzialności za podanie nieprawdziwych lub niekompletnych danych przez Użytkownika.
	Użytkownik zobowiązany jest do korzystania z Serwisu, z usługi Newslettera oraz z Lead Magnet w sposób zgodny z przeznaczeniem, Regulaminem, obowiązującymi przepisami prawa i dobrymi obyczajami oraz w sposób niezakłócający ich funkcjonowania.
	Użytkownika obowiązuje zakaz dostarczania, w szczególności za pośrednictwem Formularza treści o charakterze bezprawnym.
	Konsument może odstąpić od umowy o świadczenie usługi Newslettera lub umowy o dostarczenie Lead Magnet w terminie 14 dni od zawarcia umowy bez podania przyczyny. W każdym ze wskazanych przypadków odstąpienie od umowy oznacza również rezygnację z otrzymywania Newslettera. Użytkownik realizuje prawo odstąpienia od umowy poprzez wysłanie stosownego oświadczenia w dowolnej formie, na dane kontaktowe Usługodawców. Usługodawcy udostępniają wzór odstąpienia od umowy o dostarczenie Newslettera i Lead Magnet (na końcu Regulaminu).
	Jeżeli przed upływem terminu do odstąpienia od umowy Użytkownik wyraźnie zażąda rozpoczęcia spełniania świadczenia polegającego na dostarczeniu Treści cyfrowej oraz zostanie poinformowany o utracie prawa odstąpienia od umowy po spełnieniu świadczenia, z chwilą dostarczenia Treści cyfrowej Użytkownik traci prawo do odstąpienia od umowy.
	Niezależnie od odstąpienia od umowy, o którym mowa w punkcie 6.1 powyżej, Użytkownik może w każdej chwili bez konieczności podania przyczyny zrezygnować z otrzymywania Newslettera, klikając w przeznaczony do tego celu link zamieszczony w treści każdej wiadomości wysyłanej w ramach Newslettera.
	Udostępniane przez Usługodawców Materiały mają wyłącznie charakter edukacyjny/informacyjny oraz nie stanowią i nie zastępują indywidualnie świadczonych przez Usługodawców konsultacji czy usług.
	W razie niezgodności Lead Magnet lub Newslettera z umową Konsument może żądać doprowadzenia ich do zgodności lub złożyć reklamację, na zasadach określonych w Ustawie o prawach konsumenta.
	Z tytułu niezgodności Materiałów z umową Konsumentowi przysługują uprawnienia określone w przepisach prawa, w tym w Ustawie o prawach konsumenta. Niniejszy Regulamin nie modyfikuje tych zasad.
	W przypadku odstąpienia od umowy o dostarczenie Newslettera i Lead Magnet, Użytkownik powstrzymuje się od korzystania z tej Treści cyfrowej lub usługi cyfrowej oraz udostępniania ich osobom trzecim. Usługodawcy mogą w takim przypadku również uniemożliwić Użytkownikowi dalsze korzystanie z Treści cyfrowych.
	W celu zgłoszenia:
	odstąpienia od umowy;
	wystąpienia problemów technicznych z zapisem do Newslettera, Newsletterem lub Lead Magnet;
	niezgodności Lead Magnet z umową;
	reklamacji usługi Newslettera;
	reklamacji innych usług świadczonych drogą elektroniczną, związanych z usługą Newslettera i Lead Magnet;

	Zgłoszenie powinno zawierać dane umożliwiające identyfikację Użytkownika (imię i nazwisko, adres e-mail, który został wskazany przez Użytkownika podczas zawierania umowy) oraz – dodatkowo i nieobowiązkowo, w celu sprawnego rozpoznania zgłoszenia – informację czego dotyczy zgłoszenie, datę wystąpienia nieprawidłowości oraz żądanie Użytkownika.
	Usługodawcy rozpoznają zgłoszenie i informują Użytkownika o sposobie rozstrzygnięcia nie później niż w terminie 14 dni, przesyłając Użytkownikowi odpowiedź drogą poczty elektronicznej na adres wskazany w Formularzu, a w sytuacji braku tego adresu, pocztą tradycyjną. Brak odpowiedzi w tym czasie oznacza uznanie żądania Użytkownika za uzasadnione.
	W stosunku do Użytkownika niebędącego Konsumentem odpowiedzialność z tytułu rękojmi jest wyłączona.
	Usługi określone w Regulaminie są świadczone na zasadzie „tak jak jest” (ang. „as is”) i „w miarę dostępności”. W maksymalnym zakresie dozwolonym przez obowiązujące prawo i z zastrzeżeniem wszelkich bezwzględnie obowiązujących praw i środków prawnych przysługujących Użytkownikowi na mocy obowiązującego prawa, Usługodawcy i dostawcy wyraźnie zrzekają się wszelkich gwarancji jakiegokolwiek rodzaju, wyraźnych lub dorozumianych, w tym między innymi gwarancji przydatności handlowej, do określonego celu lub nienaruszania praw. W najszerszym dopuszczalnym przez prawo polskie zakresie wyłączona jest odpowiedzialność Usługodawców za poniesione szkody, w tym w związku z korzystaniem z Serwisu lub usług określonych w Regulaminie, lub odpowiedzialność Usługodawców za utracone korzyści, w tym w związku z korzystaniem z Serwisu lub usług określonych w Regulaminie.
	Lead Magnet oraz wszelkie treści i materiały, w tym Treści cyfrowe, udostępniane Użytkownikowi przez Usługodawców w ramach usługi Newslettera są utworami w rozumieniu ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych, podlegającymi ochronie prawnej. Materiały stanowią własność intelektualną Usługodawców lub są przez nich wykorzystywane na podstawie odpowiednich uprawnień.
	Materiały mogą też zawierać podlegające ochronie znaki towarowe.
	Użytkownik jest uprawniony do korzystania z Materiałów wyłącznie na własny użytek osobisty, w szczególności bez prawa ich udostępniania, odsprzedaży, publikowania lub innego wykorzystania w celach komercyjnych. Zabronione jest korzystanie z Materiałów w jakikolwiek inny sposób, w tym w szczególności ich kopiowanie, powielanie, utrwalanie oraz rozpowszechnianie bez pisemnej uprzedniej zgody Usługodawców lub innych uprawnionych podmiotów. Naruszenie tego zakazu stanowi naruszenie przepisów prawa i może rodzić odpowiedzialność cywilną lub karną. Usługodawcy lub inne osoby uprawnione mogą także domagać się stosownego odszkodowania, zadośćuczynienia z tytułu poniesienia strat materialnych lub niematerialnych zgodnie z obowiązującymi przepisami.
	Konsument może skorzystać z pozasądowych sposobów rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczeń, w szczególności z mediacji prowadzonej przez Inspekcję Handlową, pomocy powiatowego (miejskiego) rzecznika konsumentów lub organizacji konsumenckich.
	Szczegółowe informacje o pozasądowych sposobach rozwiązywania sporów dostępne są na stronie internetowej Urzędu Ochrony Konkurencji i Konsumentów oraz u powiatowych (miejskich) rzeczników konsumentów i organizacji konsumenckich.
	Konsument może również skorzystać z unijnej platformy ODR, dostępnej pod adresem https://ec.europa.eu/consumers/odr.
	Serwis używa plików cookies. Użytkownik może zmienić ustawienia plików cookies z poziomu swojej przeglądarki internetowej.
	Współadministratorami danych osobowych Użytkownika są Usługodawcy.
	Szczegółowe informacje dotyczące zasad przetwarzania danych osobowych znajdują się w Klauzuli Informacyjnej. Zakres współadministrowania danymi osobowymi oraz podział obowiązków między Usługodawcami jest opisany w Klauzuli Informacyjnej.
	Niniejszy Regulamin obowiązuje od dnia jego opublikowania w Serwisie.
	Usługodawca 1 może w każdym czasie sprzedać, darować, wydzierżawić Serwis na rzecz osoby trzeciej lub wnieść Serwis do jakiegokolwiek przedsiębiorstwa.
	Usługodawcy mogą w każdym czasie, bez podania przyczyny, zakończyć działalność Serwisu.
	Usługodawcy zastrzegają sobie możliwość wprowadzania zmian w Regulaminie z ważnych przyczyn, do których należą m.in. zmiana polityki lub technologii lub rozwój Serwisu, zmiana prawa, wprowadzenie nowych usług lub zmiana usług. Zmiany nie mają zastosowania do umów zawartych przed ich wejściem w życie.
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